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Concorso per I’assunzione di un/una Digital Communication & Web Officer (80%)

L’Organizzazione Turistica Regionale Mendrisiotto e Basso Ceresio ha lo scopo di valorizzare e
promuovere il turismo della regione e cerca un/una:

Digital Communication & Web Officer 80%
Entrata in servizio 01.01.2027

Cerchiamo una persona dinamica che apprezzi lavorare in team e s’impegni nel contribuire allo
sviluppo della comunicazione digitale della nostra destinazione turistica.

Sei una persona motivata, curiosa e orientata al digitale. Ti appassionano la comunicazione, il mondo
digitale e la valorizzazione del territorio? Questa opportunitda allora potrebbe fare al caso tuo!

Compiti principali

gestione e aggiornamento dei contenuti dei canali web gestiti dall'OTR
supporto alle attivitd di comunicazione digitale e social media

redazione di contenuti per realizzare newsletter e comunicazioni su altri canali
supporto allo sviluppo di progetti web e iniziative di digitalizzazione
collaborazione con partner e fornitori esterni

gestione e aggiornamento di banche dati e piattaforme digitali

Il tuo profilo

Formazione superiore (Master, Bachelor, Diploma SSAT, SUPSI o titolo equivalente) in turismo,
comunicazione, marketing o digital management

cittadinanza svizzera o domicilio

conoscenzda del territorio, interesse per il turismo, la valorizzazione del territorio e la
promozione culturale

predisposizione al lavoro in team, spirito d'iniziativa e capacitd di gestire pil attivita
contemporaneamente

buona capacitd di redazione di testi

buona conoscenza dei principali strumenti digitali

ottima padronanza della lingua italiang, scritta e orale, buona padronanza della lingua
inglese e di almeno una seconda lingua nazionale (tedesco e/o francese)

precisione, capacitd organizzative e attenzione al dettaglio

flessibilitd e propensione all’apprendimento e allo sviluppo delle proprie competenze

Costituiscono titolo preferenziale

conoscenza di piattaforme CMS (ad es. Magnolia o analoghe)
familiarita con strumenti per l'invio di newsletter, web analytics e gestione dei social media

Cosa offriamo
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contratto a tempo indeterminato

grado d'impiego: 80%

un ambiente di lavoro dinamico e multidisciplinare

un ruolo stimolante con possibilitd di crescita professionale

la possibilita di contribuire a progetti digitali innovativi per la promozione del territorio
possibilitd di formazione continua e sviluppo delle competenze

luogo di lavoro: Mendrisio, con un giorno di homework settimanale
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Se il profilo descritto corrisponde alle tue aspirazioni, saremo lieti di ricevere la tua candidatura

completa di: Lettera di presentazione, Curriculum Vitae, titolo di studio, certificati di lavoro, eventuali
altri documenti ritenuti utili.

Le candidature dovranno essere inoltrate entro le ore 17.00 del 25.09.2026 (fa stato il timbro postale),
in busta chiusa con indicato su fronte “CONCORSO DIGITAL COMMUNICATION & WEB OFFICER” a:
Direzione OTRMBC, Via Angelo Maspoli 15, 6850 Mendrisio.

Le candidature incomplete, prive della documentazione richiesta o inviate attraverso altri canali non
saranno prese in considerazione.

| dati personali del Curriculum Vitae saranno trattati nel rispetto della legge federale sulla protezione
dei dati (LPD). L'informativa pud essere messa a disposizione richiedendola all’indirizzo e-mail
privacy@mendrisiottoturismo.ch
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