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Obiettivi di sviluppo sostenibile

L'agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile, adottata da tutti gli Stati membri delle Nazioni Unite nel
2015, fornisce un modello condiviso per la pace e la prosperita per le persone e il pianetaq,

ora e nel futuro. Al centro ci sono i 17 obiettivi di sviluppo sostenibile (OSS), che sono un invito urgente
all'azione da parte di tutti i paesi - sviluppati e in via di sviluppo - in un partenariato globale.
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https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourworld
https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/

La Strategia per uno sviluppo sostenibile 2030

Nella «Strategia per lo sviluppo sostenibile» (SSS 2030) il Consiglio federale determina le
linee guida per la sua politica in materia di sostenibilita e sancisce lo sviluppo sostenibile
come un importante requisito per tutti gli ambiti politici della Confederazione.

La strategia fissa gli obiettivi da raggiungere entro il 2030, nonché gli orientamenti
strategici di politica interna et estera con le relative priorita politiche.
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https://www.are.admin.ch/are/it/home/sviluppo-sostenibile/strategia/strategiasostenibile.html

La strategia di sostenibilita di ATT e delle 4 OTR:

Sustainability House
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Siamo impegnati nel cambiamento sostenibile della nostra

destinazione tramite un'offerta turistica autentica,

rispettosa della natura e delle persone, di oggi e di domani.

MOBILITA

Promuoviamo la
conservazione

Comunichiamo

della naturae soluzioni e servizi
lutilizzo che promuovono
consapevole delle una mobilita
risorse e agiamo accessibile e
controiil inclusiva
cambiamento
climatico
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Valorizziamo la
nostra culturae
proponiamo
un'esperienza
distintiva con
prodotti e servizi
locali
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GOVERNANCE

Crediamo inun
turismo fattoda e
per tutte le
persone, che crei
valore per
l'individuo e per il
settore turistico

Stimoliamo un
dialogo
continuativo e
trasparente tra tutti
i nostri portatori di
interesse con
l'obiettivo di
sviluppare sinergie
proficue a livello
economico,

ambientale e sociale
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Cosa fa la nostra OTR per essere sostenibile?
Alcuni esempl.

Parita stipendi uomini e donne.

Partecipazione alle spese per i dipendenti che hanno un abbonamento Arcobaleno e utilizzano i mezzi pubblici per
recarsi al lavoro.

Possibilitd di home office per il proprio personale.

Possibilita di formazione continua per il proprio personale.

La Bottega - utilizzo di vecchi teloni e roll-up per creare borse - astucci - porta pc.

Organizzazione di catering a kmO - aziende e prodotti della nostra regione.

Partecipazione al gruppo di lavoro sulla sostenibilitd con ATT e le altre OTR.

Pagina dedicata alla «sostenibilta» sul nostro sito internet.

Promozione delle 5 stazioni ferroviarie della nostra regione per incentivare |'utilizzo dei mezzi di trasporto.
Incontri regolari con i comuni a lago per incentivarne lo sviluppo.

Degusta il Mendrisiotto con AutoPostale (degustazione e prezzo ridotto per chi raggiunge la cantina con AutoPostale).
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Certificazioni e collaborazioni

Certificazioni

Official
Pariner
2025
aiti

Nel 2021 abbiamo ottenuto il certificato OK:GO (Svizzera senza barriere).

Dal 2022 facciamo parte del programma Swisstainable della Federazione Svizzera del Turismo. Nel 2024
abbiamo ottenuto il livello Il engaged.

Nel 2024 abbiamo redatto il rapporto di sostenibilitd semplificato CSR della Camera di Commercio del
Cantone Ticino per 'anno 2023, ricevendo la «dichiarazione di conformita» con un punteggio di 28
punti su 30.

Con ATT e le altre OTR stiamo preparando la procedura per ottenere la certificazione Swisstainable
Destination.

Collaborazioni

» MyBluePlanet, nel 2024 abbiamo avviato un progetto, in collaborazione con ERS-BC e tre parchi della

regione (Parco del Penz, Parco delle Gole della Breggia e Parco della Valle della Motta) allo scopo di
sviluppare al loro interno dei contenuti informativi ed educativi sul tema della protezione del clima, con
particolare riguardo alle tematiche legate all'acqua in generale e ai rifiuti.

« AlTl4Welfare, abbiamo aderito a questo progetto promosso dall'Associazione Industrie Ticinesi (AITI) per

favorire pratiche sostenibili e migliorare il benessere delle comunitd locali. Questo impegno si traduce in
azioni concrete per ridurre l'impatto ambientale, promuovere un'economia circolare e valorizzare |l
territorio, contribuendo a un turismo piu responsabile e rispettoso dell'ambiente.



Swisstainable

Programma nato nel 2021, in collaborazione tra Svizzera
Turismo e Hochschule Luzern, gestito dalla Federazione
Svizzera del Turismo (FST)

Composto da 3 livelli:
Livello I: affiliazione rapida e accessibile

Livello Il e llI: affiliazione che richiede certificazioni e quindi
molta dedizione

E’ aperto a tutte le aziende turistiche svizzere di tutti i settori
con un'offerta turistica visibile. Vi possono partecipare sia le
aziende che intendono avviare un percorso di sviluppo
sostenibile che le aziende che sono gid in possesso di un‘ampia
certificazione di sostenibilitd

+

Level | - @
committed

The first level is aimed at
businesses without certifica-
tions or other sustainability
credentials that want to com-
mit to sustainable business
management and further de-
velop their business towards
sustainability.

Swisstainable non & un label e non & neanche una
certificazione o un attestato. E un affiliazione (o
partecipazione).

+

»

Level Il -
engaged

The second level also re-
quires a commitment to
sustainable corporate man-
agement and ongoing further
development. In addition,
certification or another
credential in at least one
sustainability area is required
to be awarded this level.

W'I-
wﬁ’,’ﬁ‘f
Level 11l - S

leading

This level is aimed at busi-
nesses that already have
comprehensive and recog-
nised sustainability certifica-
tion. Consideration is given
to certifications that cover all
dimensions of sustainability
and are regularly audited by
third parties.
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Swisstainable - Livelli

Livello | - committed

Il livello | si rivolge alle aziende che non dispongono (ancora) di certificazioni o altre prove di
sostenibilita, ma che sono impegnate in una gestione aziendale sostenibile e vogliono
sviluppare costantemente la propria attivita in direzione della sostenibilita.

Livello Il — engaged

Il livello 1l richiede anche un impegno per una governance aziendale sostenibile e uno sviluppo
continuo. Inoltre, per questo livello e necessario presentare una prova individuale riconosciuta
o due prove o certificazioni di sostenibilita riconosciute in combinazione.

Livello lll - leading

Il livello Il € pensato per le aziende che hanno gia una certificazione di sostenibilita completa e
riconosciuta. Vengono prese in considerazione le certificazioni che coprono tutte le dimensioni
della sostenibilita e che sono regolarmente sottoposte a verifiche esterne.
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Swisstainable - Schema iter da seguire

QUALE IL LIVELLO ADEGUATO PER LA MIA AZIENDA?
ATTENZIONE: PER OGNI LIVELLO E NECESSARIO DESIGNARE UNA PERSONA O UN TEAM «RESPONSABILE DELLA SOSTENIBILITA» IN AZIENDA

LIVELLO1- COMMITTED
IMPLEMENTAZIONE

= Sottoscrizione della dichiarazione
d’impegno

= Svolgimento del check della sostenibilita:
discussione e valutazione, se possibile in
team

= Stabilire e registrare almeno tre misure

SPEDIRE

» Ladichiarazione di impegno sottoscritta
» il check della sostenibilita online compilato
» il foglio delle 3 misure compilato

LIVELLO 2 - ENGAGED LIVELLO 3 - LEADING

IMPLEMENTAZIONE IMPLEMENTAZIONE

» Sottoscrizione della dichiarazione = Sottoscrizione della dichiarazione
d’impegno d’impegno

» Svolgimento del check della sostenibilita: * Preparazione del certificato di sostenibilita
discussione e valutazione, se possibile in ]|
team

= Stabilire e registrare almeno tre misure
» Preparazione del/i certificato/i sostenibilita
1]

SPEDIRE SPEDIRE

* Ladichiarazione di impegno sottoscritta * Ladichiarazione di impegno sottoscritta

= il check della sostenibilita online compilato = || certificato di sostenibilitd in conformita

= || certificato/i di sostenibilitd in conformita all’elenco dei certificati riconosciuti, livello 1lI

all’elenco dei certificati, livello Il
» il foglio delle 3 misure compilato
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https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/swisstainable_commitment_i.pdf
https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/swisstainable_commitment_i.pdf
https://www.stv-fst.ch/it/sostenibilita/centro-di-competenza/swisstainable/toolbox-e-faqs
https://www.stv-fst.ch/it/sostenibilita/centro-di-competenza/swisstainable/toolbox-e-faqs
https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/swisstainable_manual_nachweise_i.pdf
https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/swisstainable_manual_nachweise_i.pdf

Aziende Swisstainable della nostra regione (31.01.25)

Azienda Agricola Bianchi Leisure Arogno Region Ticino Level | — committed
Dolceresio B&B Non-hotel accommodation Brusino Arsizio Region Ticino Level | — committed
Hotel Serpiano Hotel Serpiano Region Ticino Level | — committed
Conca Bella - Boutique Hotel & Wine Experience Hotel Vacallo Region Ticino Level | — committed
Comune Castel San Pietro Tourism organisation / Tourist office |Castel San Pietro Region Ticino Level | — committed
Comune di Bissone Tourism organisation / Tourist office |Bissone Region Ticino Level | — committed
Hotel Coronado Hotel Mendrisio Region Ticino Level | — committed
Parco delle Gole della Breggia Leisure Morbio Inferiore Region Ticino Level | — committed
Locanda San Silvestro Gastronomy Meride Region Ticino Level | — committed
Comune di Chiasso Tourism organisation / Tourist office |Chiasso Region Ticino Level | — committed
Albergo Milano Hotel Mendrisio Region Ticino Level | — committed
FoxTown Factory Stores Leisure Mendrisio Region Ticino Level | — committed
Panorama Lodge - La Casa dei Gelsi / Albergo Diffuso del Monte Generoso SA |Non-hotel accommodation Scudellate Region Ticino Level | — committed
Ostello di Scudellate / Albergo Diffuso del Monte Generoso SA Non-hotel accommodation Scudellate Region Ticino Level | — committed
Osteria Manciana / Albergo Diffuso del Monte Generoso SA Gastronomy Scudellate Region Ticino Level | — committed
Azienda Agricola e Vitivinicola Cadenazzi Agritourism Castel S. Pietro Region Ticino Level | — committed
Albergo Diffuso del Monte Generoso Hotel Chiasso Region Ticino Level | — committed
Alpe di Caviano / Albergo Diffuso del Monte Generoso SA Non-hotel accommodation Castel S. Pietro Region Ticino Level | — committed
Patriziato Castel San Pietro Tourism organisation / Tourist office [Castel S. Pietro Region Ticino Level | — committed
Ca Nani - Casima Hotel Casima Region Ticino Level | — committed

Ferrovia Monte Generoso SA Public transport Capolago Region Ticino Level Ill —leading
Camping Ferrovia Monte Generoso Camping Capolago Region Ticino Level Ill —leading
Buffet Bellavista / Ferrovia Monte Generoso SA Gastronomy Capolago Region Ticino Level Il —leading
Fiore di pietra / Ferrovia Monte Generoso SA Congress centre Capolago Region Ticino Level Ill —leading

20 Level - commited

4 Level Il - leading
27 Totale




Esempi di certificazioni utili per
ottenere il livello 1l di
Swisstainable

Sul sito della FST trovate tutte le certificazioni per ottenere il livello Il di Swisstainable.
Alcune valgono da sole, altre in combinazione con altre.

* OK:GO Svizzera senza barriere
Si rivolge a tutti gli operatori turistici della Svizzera e non fa distinzione tra «accessibile
senza barriere» e «non accessibile senza barriere». Al contrario, gli ospiti vengono
informati in modo obiettivo e imparziale in merito all’accessibilita della struttura.
Valido in combinazione con un altro certificato, gratuito.

* Rapporto di sostenibilita semplificato (CSR) dichiarato conforme dalla Camera di
commercio.
Valido in combinazione con un altro certificato, Costo annuale Chf 800.-- + IVA.

* Ticino a Tavola, iniziativa gestita e coordinata da GastroTicino, che riconosce e
promuove i ristoranti che s'impegnano nell’utilizzo di prodotti ticinesi (tenendo conto
delle loro caratteristiche e della loro filosofia). Ticino a Tavola & la chiave per valorizzare i
tesori offerti dal patrimonio agricolo del Canton Ticino.

Valido in combinazione con un altro certificato, gratuito per i soci di GastroMendrisiotto.

GASTRETICINO


https://www.stv-fst.ch/it/sostenibilita/centro-di-competenza/swisstainable/certificati-di-sostenibilita
https://www.stv-fst.ch/it/sostenibilita/centro-di-competenza/iniziativa-okgo
https://www.cc-ti.ch/piattaforma-csr/
https://ticinoatavola.ch/index.php/il-progetto-ticino-a-tavola/

Suggerimenti

Oltre all’affiliazione a Swisstainable suggeriamo alle strutture ricettive della nostra regione di creare nei
loro siti internet un capitolo dedicato alla sostenibilitd nel quale presentare:

- cosa fa la struttura per risultare sostenibile (esempi di buone pratiche e certificazioni)
- offerte sostenibili per I'ospite
- come raggiungere la struttura utilizzando | mezzi pubblici

Nella nostra pagina dedicata alla sostenibilita € presente la strategia turistica condivisa tra Ticino Turismo
e le quattro Organizzazioni Turistiche Regionali (OTR) con orizzonte 2030 dove al capitolo 7 si pud trovare
I’elenco delle buone pratiche nei diversi ambiti. Vi suggeriamo di consultarla per trovare delle idee.

07. Appendiée - Elenco buone pratiche o @ 07. Appendice - Elenco buone pratiche o @

ambiental o
e — e -+
Emissioni ed efficienza energetica Infrastrutture

I vantaggi dellimplementa: mmd | pratiche sostenibill da qu} e del partner turisticl includono la riduzione dellimpronta carbonica attraverso, ad esempio, I'sfficientamenta dellisclamento La promozione di veicoli a basso impatto ambientale & la facilitazione dell'uso della bicicletta contribuiscono alla riduzione delle emissioni di gas serra e dell'inquinamento. Incltre,
e iluppo delle me anche alla di comportomenti sostenibil lta in una vantaggiosa riduzicne dei costi energetici incentivanda la mobilita sostenibile si favorisce una stile di vita attivo, miglioranda la salute e riducendo il

Stazioni di ricarica per auto elettriche
luminazione a LED Il partner turistico offre stazioni di ricari to elettrich
L'\lmminaziemea LED rappresenta almeno '80% delliiluminazione degll spazi per gli ospiti e delle aree pubbliche della struttura partner turistico offre stazioni di ricarica per auto eletiriche
Servizio di noleggio biciclette
Isolamento fente ° @ Il partner t 'sl'i‘ooff e un servizio di noleggio biciclette °
Tutte le finestre del partner turistica sona dotate di doppi vetri partner turisti re un servizio di noleggio bici
o Parcheggio per biciclette
= di interruttori per il risparmio energetico (ad esempio, elettricita controllata tramite chiave magnetical ° @ Il partner turistico offre parcheggio per biciclette
Parco auto o
‘energia del partner turistico proviene al 100% da fonti rinnovabili perché autoprodotta (es. pannelli solari) o acquistata con certificati di garanzia di origine ° @ Il partner turistico mette a disposizione di dipendenti efo clienti veicoli elettrici nel parco auto, ave presente
Efficienza termica
Il partner turistico ha installato cappotti termici e/o isolamenti nella strutura del tetto
Efficientamento energetico @
Il partner turistice ha installato una copertura per la piscina per ridurre ' la ione e lenergia ia per riscaldarla
della temp
Il partner turistico ha ridotto la temperatura della lavanderia a un massimo di 60°C per il bucate di asciugamani e biancheria

ad alta
Il partner turistico ha installato elettrodomestici ad alta efficienza energetica nelle camere degli ospiti, nella cucina, nella lavanderia e nelle aree di ricevimento/uffici ° @ Arricchimento dell'esperienza degli ospiti
Il partner turistico fornisce agli ospiti infermazioni riguardanti gli ecosistemi locali, il patrimenio e la cultura, oltre alle norme di comportamento per i visitatori



https://www.mendrisiottoturismo.ch/it/dam/jcr:f0a41a4e-a3db-405e-91b9-94107f02101a/Strategia%20di%20Sostenibilit%C3%A0%20destinazione%20Ticino.pdf
https://www.mendrisiottoturismo.ch/it/dam/jcr:f0a41a4e-a3db-405e-91b9-94107f02101a/Strategia%20di%20Sostenibilit%C3%A0%20destinazione%20Ticino.pdf

In conclusione

Il nostro invito a tutti voi & che aderiate a Swisstainable, mettiate in evidenza quello
che gia fate e riflettiate su cosa potete fare di nuovo nei diversi ambiti della

sostenibilita.

L'obiettivo di Ticino Turismo e delle 4 OTR e quello di potersi presentare come
destinazione sostenibile e per riuscirci € importante che ognuno faccia la sua parte.

Aderire a Swisstainable e inoltre importante per ottenere visibilita e partecipare alle
loro campagne di promozione.

Per qualsiasi informazione non esitate a contattarci, siamo a disposizione per aiutarvi.

GRAZIE PER CATTENZIONE

Yo Mendrisiotto
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