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Swisstainable
Programma nato nel 2021, in collaborazione tra Svizzera 
Turismo e Hochschule Luzern, gestito dalla Federazione 
Svizzera del Turismo (FST)

Composto da 3 livelli: 
Livello I: affiliazione rapida e accessibile

Livello II e III: affiliazione che richiede certificazioni e quindi 
molta dedizione

E’ aperto a tutte le aziende turistiche svizzere di tutti i settori 
con un'offerta turistica visibile. Vi possono partecipare sia le 
aziende che intendono avviare un percorso di sviluppo 
sostenibile che le aziende che sono già in possesso di un’ampia 
certificazione di sostenibilità

Swisstainable non è un label e non è neanche una 
certificazione o un attestato. È un affiliazione (o 
partecipazione).



Swisstainable - Perché affiliarsi?

 Verificare e sviluppare ulteriormente la sostenibilità della propria azienda 

 Acquisire competitività nei confronti del crescente gruppo target di turisti 

attenti alla sostenibilità 

 Posizionarsi come azienda responsabile 

 Essere un’azienda responsabile promossa come tale da Svizzera Turismo e da 

altre organizzazioni mantello turistiche 

 Incrementare l’attrattiva sul mercato del lavoro 

 Dare un contributo importante allo sviluppo sostenibile della Svizzera 

 Ulteriori vantaggi qui swisstainable_leitfaden_i.pdf (stv-fst.ch) (pagina 6)

https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/swisstainable_leitfaden_i.pdf


■ Albergatori

■ Ristoratori

■ Impianti di risalita

■ Attrattori turistici

■ DMO

■ Incoming TO

■ Altri attori del turismo in Svizzera

Swisstainable – Chi?



Swisstainable - Livelli

Livello I – committed 
Il livello I si rivolge alle aziende che non dispongono (ancora) di certificazioni o altre prove di 
sostenibilità, ma che sono impegnate in una gestione aziendale sostenibile e vogliono 
sviluppare costantemente la propria attività in direzione della sostenibilità.

Livello II – engaged 
Il livello II richiede anche un impegno per una governance aziendale sostenibile e uno sviluppo 
continuo. Inoltre, per questo livello è necessario presentare una prova individuale riconosciuta 
o due prove o certificazioni di sostenibilità riconosciute in combinazione.

Livello III – leading 
Il livello III è pensato per le aziende che hanno già una certificazione di sostenibilità completa e 
riconosciuta. Vengono prese in considerazione le certificazioni che coprono tutte le dimensioni 
della sostenibilità e che sono regolarmente sottoposte a verifiche esterne.



■ Iscrizione su questo link

■  In seguito si riceveranno due email, l’una a distanza di un’ora circa dall’altra

Swisstainable – Iscrizione

https://www.stv-fst.ch/it/sostenibilita/centro-di-competenza/swisstainable/iscrizione-swisstainable


Swisstainable – Schema iter da seguire
01

08

QUAL È IL LIVELLO ADEGUATO PER LA MIA AZIENDA?
ATTENZIONE: PER OGNI LIVELLO È NECESSARIO DESIGNARE UNA PERSONA O UN TEAM «RESPONSABILE DELLA SOSTENIBILITÀ» IN AZIENDA

LIVELLO 1 - COMMITTED
IMPLEMENTAZIONE

 Sottoscrizione della dichiarazione 
d’impegno

 Svolgimento del check della sostenibilità: 
discussione e valutazione, se possibile in 
team

 Stabilire e registrare almeno tre misure

LIVELLO 2 - ENGAGED
IMPLEMENTAZIONE

 Sottoscrizione della dichiarazione 
d’impegno

 Svolgimento del check della sostenibilità: 
discussione e valutazione, se possibile in 
team

 Stabilire e registrare almeno tre misure
 Preparazione del/i certificato/i sostenibilità 

II

LIVELLO 3 - LEADING
IMPLEMENTAZIONE

 Sottoscrizione della dichiarazione 
d’impegno

 Preparazione del certificato di sostenibilità 
III

SPEDIRE

 La dichiarazione di impegno sottoscritta
 il check della sostenibilità online compilato
 iI foglio delle 3 misure compilato

SPEDIRE

 La dichiarazione di impegno sottoscritta
 il check della sostenibilità online compilato
 Il certificato/i di sostenibilità in conformità 

all’elenco dei certificati, livello II
 iI foglio delle 3 misure compilato

SPEDIRE

 La dichiarazione di impegno sottoscritta
 Il certificato di sostenibilità in conformità 

all’elenco dei certificati riconosciuti, livello III

https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/swisstainable_commitment_i.pdf
https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/swisstainable_commitment_i.pdf
https://www.stv-fst.ch/it/sostenibilita/centro-di-competenza/swisstainable/toolbox-e-faqs
https://www.stv-fst.ch/it/sostenibilita/centro-di-competenza/swisstainable/toolbox-e-faqs
https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/swisstainable_manual_nachweise_i.pdf
https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/swisstainable_manual_nachweise_i.pdf


■ L’invio dei dati avviene attraverso i link segnalati nella mail di FST.

■ Risposta dell’organismo di controllo

■ A verifica effettuata FST rilascia il certificato di conferma «Swisstainable» che ha una validità di 4 anni, 
unitamente al logo Swisstainable.

Swisstainable – Invio dati



■ Le aziende aderenti mettono in atto le misure definite in sede di certificazione. Alla 
scadenza della certificazione le aziende sono tenute a produrre nuovamente una 
prova della certificazione. 

■ Dietro presentazione dei corrispondenti certificati di sostenibilità è possibile 
passare in qualsiasi momento da un livello all'altro. Indipendentemente dal periodo 
di validità del certificato al momento del conferimento del marchio, all'atto del 
rinnovo deve essere presentato un nuovo certificato. 

Swisstainable – Rinnovo e revisione



Swisstainable – Quota annuale dal 2024



Cosa fa la nostra OTR per essere sostenibile? Alcuni esempi.
• Swisstainable livello I 2022-2026 e preparazione livello II (CSR light Camera di Commercio e collaborazione con MyBluePlanet).

• Parità stipendi uomini e donne.

• Partecipazione alle spese per i dipendenti che hanno un abbonamento Arcobaleno e utilizzano i mezzi pubblici per recarsi al 
lavoro.

• Possibilità di home office per il proprio personale.

• Possibilità di formazione continua per il proprio personale.

• La Bottega – utilizzo di vecchi teloni e roll-up per creare borse – astucci – porta pc.

• Organizzazione di catering a km0 – aziende e prodotti della nostra regione.

• Partecipazione al gruppo di lavoro sulla sostenibilità con ATT e le altre OTR.

• Promozione delle 5 stazioni ferroviarie della nostra regione per incentivare l’utilizzo dei mezzi di trasporto. 

• Incontri regolari con i comuni a lago per incentivarne lo sviluppo.  

• Bici-teatro in collaborazione con PubliBike.

• Degusta il Mendrisiotto con AutoPostale (degustazione e prezzo ridotto per chi raggiunge la cantina con AutoPostale).

 



In conclusione

Il nostro invito a tutti voi è quello di mettere in evidenza quello che già fate e 
riflettere su cosa potete fare di nuovo nei diversi ambiti della sostenibilità. 

L’obiettivo di Svizzera Turismo e Ticino Turismo è quello di potersi presentare 
come destinazione sostenibile e per riuscirci è importante che ognuno faccia 
la sua parte.
 
Aderire a Swisstainable è inoltre importante per ottenere visibilità e 
partecipare alle loro campagne di promozione. 

Al termine del workshop la sottoscritta e Christian Lovaldi sono a vostra 
disposizione per mostrarvi la procedura di affiliazione e rispondere alle vostre 
domande. 



Documentazione utile
■ Spiegazione dei livelli: Swisstainable – la sostenibilità in primo piano (stv-fst.ch)

■ Introduzione alla strategia di sostenibilità: swisstainable_strategie_i.pdf (stv-fst.ch)

■ Linee guida Swisstainable: swisstainable_leitfaden_i.pdf (stv-fst.ch)

GRAZIE PER L’ATTENZIONE 

https://www.stv-fst.ch/it/sostenibilita/centro-di-competenza/swisstainable
https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/swisstainable_strategie_i.pdf
https://files.stv-fst.ch/staging/assets/downloads/swisstainable_leitfaden_i.pdf
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